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ข้อ ค าถาม คะแนน 
ดัชนีความโปร่งใส 
E1 หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานของ

หน่วยงานอย่างชัดเจนถูกต้องครบถ้วน สมบูรณ์ และปรับ
ข้อมูลเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

เห็นด้วย                =  100 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  67 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  33 
ไม่เห็นด้วย             =  0 

E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส  
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

เห็นด้วย                =  100 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  67 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  33 
ไม่เห็นด้วย             =  0 

E3 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้ประชาชน/ผู้รับบริการ/ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่หรือการด าเนินงานของหน่วยงาน 

มีมาก                   =  100 
มีค่อนข้างมาก         =  67 
มีค่อนข้างน้อย         =  33 
ไม่มี                      =  0 

E4 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้ประชาชน/ผู้รับบริการ/ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

มีมาก                   =  100 
มีค่อนข้างมาก         =  67 
มีค่อนข้างน้อย         =  33 
ไม่มี                      =  0 

E5 หน่วยงานมีกระบวนการรับเรื่องร้องเรียนและช่องทางการ
รับเรื่องร้องเรียน และประชาสัมพันธ์แนวทางการรับเรื่อง
ร้องเรียนให้ประชาชนได้รับทราบอย่างชัดเจน 

เห็นด้วย                =  100 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  67 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  33 
ไม่เห็นด้วย             =  0 

ดัชนีความพร้อมรับผิด 
E6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ 

กระตือรือร้นเต็มความสามารถ โดยมุ่งผลส าเร็จของงาน 
เห็นด้วย                =  100 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  67 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  33 
ไม่เห็นด้วย             =  0 

E7 หน่วยงานมีความพร้อมที่จะบริการหรือส่งมอบผลงานต่อ
สาธารณะตามที่ก าหนดไว้ในพันธกิจ 

เห็นด้วย                =  100 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  67 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  33 
ไม่เห็นด้วย             =  0 

E8 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบมากกว่าการท าธุระ
ส่วนตัวในเวลาปฏิบัติงาน 

เห็นด้วย                =  100 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  67 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  33 
ไม่เห็นด้วย             =  0 
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ข้อ ค าถาม คะแนน 
ดัชนีความพร้อมรับผิด 
E9 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานพร้อมรับฟังการวิพากษ์หรือติชม

จากประชาชน/ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เห็นด้วย                =  100 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  67 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  33 
ไม่เห็นด้วย             =  0 

E10 เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานพร้อมที่จะแสดงความรับผิดชอบ
หากปฏิบัติงานผิดพลาดหรือเกิดความเสียหาย 

เห็นด้วย                =  100 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  67 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  33 
ไม่เห็นด้วย             =  0 

E11 ผู้บริหารของหน่วยงานพร้อมที่จะแสดงความรับผิดชอบหาก
งานนั้นส่งผลกระทบและเกิดความเสียหายต่อสังคมโดยรวม 

 

เห็นด้วย                =  100 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  67 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  33 
ไม่เห็นด้วย             =  0 

E12 ผู้บริหารของหน่วยงานมีภาพลักษณ์ที่ยึดมั่นในความซื่อสัตย์
สุจริตในการบริหารงาน 

เห็นด้วย                =  100 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  67 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  33 
ไม่เห็นด้วย             =  0 

ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
E13 ท่านเคยได้ยินหรือรับทราบว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ

รับสิ่งของ การอ านวยความสะดวกความบันเทิง หรือสิทธิ
ประโยชน์อื่นๆ จากผู้ที่ต้องการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ
คาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 

มีมาก                   =  0 
มีค่อนข้างมาก         =  33 
มีค่อนข้างน้อย         =  67 
ไม่มี                     =  100 

E14 ท่านเคยได้ยินหรือรับทราบว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
เรียกรับเงินหรือประโยชน์จากผู้อื่น 

มีมาก                   =  0 
มีค่อนข้างมาก         =  33 
มีค่อนข้างน้อย         =  67 
ไม่มี                     =  100 

E15 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเรียกรับเงินหรือ
ประโยชน์อื่นๆ 

เคย                      =  0 
ไม่เคย                   =  100 

E16 ท่านเคยได้ยินหรือรับทราบว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ใช้อ านาจหน้าที่เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 

มีมาก                   =  0 
มีค่อนข้างมาก         =  33 
มีค่อนข้างน้อย         =  67 
ไม่มี                     =  100 
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ข้อ ค าถาม คะแนน 
E17 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 
เคย                      =  0 
ไม่เคย                   =  100 

E18 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีส่วนได้ส่วนเสียในสัญญาโครงการ
หรือสัมปทานใดๆ ของหน่วยงาน 

มีมาก                   =  0 
มีค่อนข้างมาก         =  33 
มีค่อนข้างน้อย         =  67 
ไม่มี                     =  100 

E19 คู่สัญญาโครงการหรือสัมปทานใดๆ ของหน่วยงานมีความ
เกี่ยวข้องเชิงอุปถัมภ์หรือมีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้บริหาร
ของหน่วยงาน 

มีมาก                   =  0 
มีค่อนข้างมาก         =  33 
มีค่อนข้างน้อย         =  67 
ไม่มี                     =  100 

E20 นโยบาย/ทิศทาง/การด าเนินงาน/การอนุมัติต่างๆ ของ
หน่วยงานถูกแทรกแซงจากฝ่ายการเมืองหรือผู้มีอ านาจ
ก่อให้เกิดประโยชน์กับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

เห็นด้วย                =  0 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  33 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  67 
ไม่เห็นด้วย             =  100 

ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 
E21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงานตามระเบียบขั้นตอน

อย่างเคร่งครัด เป็นมาตรฐาน และยึดหลักความถูกต้องอยู่
เสมอ 

เห็นด้วย                =  100 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  67 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  33 
ไม่เห็นด้วย             =  0 

E22 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงานโดยยึดหลักความเป็น
ธรรม เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ 

เห็นด้วย                =  100 
ค่อนข้างเห็นด้วย      =  67 
ค่อนข้างไม่เห็นด้วย   =  33 
ไม่เห็นด้วย             =  0 

รวม 2,200  คะแนน 
 
ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมต่อหน่วยงานที่ทา่นประเมิน เพ่ือให้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เกิด
คุณธรรมและความโปร่งใสและป้องกันมิให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานกระท าการทุจริตต่อหน้าที่ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

ขอขอบคุณส าหรับความร่วมมือ 
ส านักงาน ป.ป.ช. 


